
Pakiet
PODRÓŻ

podróż
Dajemy energię

na udaną

Wiener jest znakiem towarowym należącym do Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group.



ZAKRES OCHRONY SUMY UBEZPIECZENIA I LIMITY ODPOWIEDZIALNOŚCI

koszty leczenia szpitalnego i operacji w podróży zagranicznej

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia
koszty leczenia szpitalnego i operacji oraz koszty diagnozowania 
oraz zabiegów ambulatoryjnych chorób przewlekłych w podróży 
zagranicznej
koszty diagnozowania oraz zabiegów ambulatoryjnych w podróży 
zagranicznej oraz koszty dojazdu lekarza 
koszty leczenia stomatologicznego do 500 euro w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty leczenia chorób tropikalnych po powrocie do Polski lub kraju 
stałego pobytu

do 15 000 zł w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty kontynuacji leczenia po powrocie do Polski do 5 000 zł w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu w podróży zagranicznej:
• z miejsca zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku  

w podróży zagranicznej do placówki medycznej,
• pomiędzy placówkami medycznymi,
• z placówki medycznej do miejsca pobytu

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu z podróży zagranicznej do szpitala lub miejsca 
zamieszkania w Polsce lub kraju stałego pobytu

do kwoty, jaką ponosi Centrum Alarmowe, gdy organizuje 
transport – maksymalnie do równowartości sumy ubezpieczenia 
kosztów leczenia

koszty zakupu lekarstw, płynów infuzyjnych, środków 
opatrunkowych, środków pomocniczych

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty naprawy lub zakupu środków pomocniczych do 2 000 zł w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu zwłok do Polski lub kraju stałego pobytu bez 
względu na przyczynę śmierci albo koszty pogrzebu albo koszty 
kremacji podczas podróży zagranicznej

do kwoty, jaką płaci Centrum Alarmowe, gdy organizuje 
transport – maksymalnie do równowartości sumy ubezpieczenia 
kosztów leczenia

koszty podróży, utrzymania i noclegów osoby towarzyszącej albo 
osoby wezwanej

do wysokości 1% sumy ubezpieczenia za dzień, maksymalnie 
przez 7 dni, w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty poszukiwań i ratownictwa w podróży zagranicznej do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

ZAKRES OCHRONY W WARIANCIE  
Ubezpieczenie kosztów leczenia za granicą Polski wraz z usługami assistance  
oraz następstw nieszczęśliwych wypadków w Polsce

ZAKRES OCHRONY PODRÓŻ ZAGRANICZNA

PODRÓŻ PO POLSCE

PRZYJAZD  
I CZASOWY 

POBYT

PODRÓŻ
KRÓTKOTERMINOWA

koszty leczenia Polak cudzoziemiec cudzoziemiec - -

następstwa nieszczęśliwych wypadków Polak cudzoziemiec cudzoziemiec Polak cudzoziemiec

bagaż podróżny lub sprzęt sportowy Polak cudzoziemiec - Polak cudzoziemiec

odpowiedzialność cywilna w życiu prywatnym Polak cudzoziemiec cudzoziemiec Polak cudzoziemiec

PAKIET PODRÓŻ - ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ, 
czyli kto i w jakim zakresie może być objęty ochroną

ZAKRES OCHRONY USŁUG ASSISTANCE LIMITY ODPOWIEDZIALNOŚCI

całodobowy dyżur Centrum Alarmowego 

bez limitu

przekazanie informacji

pomoc informacyjna przy odtworzeniu dokumentów 

infolinia podróżna 

infolinia sportowa

pomoc tłumacza do 500 euro w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia



koszty artykułów pierwszej potrzeby w razie opóźnienia lotu do 150 euro w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

transport osób towarzyszących do Polski lub kraju stałego pobytu  
w razie Twojej śmierci

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty opieki nad niepełnoletnimi dziećmi lub niesamodzielnymi 
osobami dorosłymi oraz ich transportu do Polski lub kraju stałego 
pobytu

do 1 000 euro w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia 
na opiekę, wyżywienie i noclegi dla jednego i wszystkich dzieci 
lub niesamodzielnych osób dorosłych oraz do wysokości sumy 
ubezpieczenia kosztów leczenia koszty transportu na każde 
dziecko lub każdą niesamodzielną osobę dorosłą

koszty rekonwalescencji

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczeniakoszty kontynuacji podróży zagranicznej po leczeniu

konsultacja telefoniczna z lekarzem

koszty karnetu narciarskiego lub koszty nauki w szkółkach 
sportowych

do 250 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty dosłania przedmiotów osobistych do 500 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty wcześniejszego powrotu do Polski lub kraju stałego pobytu do 1 000 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty pomocy prawnej do 5 000 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty kierowcy zastępczego do Polski lub kraju stałego pobytu do 1 000 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty zastępstwa w podróży służbowej do 1 000 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu do Polski lub kraju stałego pobytu zwierząt 
towarzyszących w podróży zagranicznej

do 400 euro ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty zakwaterowania i wyżywienia w razie ogłoszenia upadłości 
biura podróży

do 200 euro na dzień, maksymalnie przez 5 dni, ponad sumę 
ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty zakupu biletów powrotnych w sytuacji odmowy wjazdu  
do kraju docelowego

do 2 000 zł ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

Ubezpieczenie Pakiet PODRÓŻ a karta EKUZ

• Karta EKUZ – Europejska Karta Ubezpieczenia 
Zdrowotnego uprawnia do korzystania  
ze świadczeń medycznych podczas pobytu  
w państwach członkowskich Unii Europejskiej.  
W zależności od zasad opieki zdrowotnej, 
obowiązujących w danym kraju, różne świadczenia 
mogą być płatne, bezpłatne lub płatne częściowo. 

• Karta EKUZ nie zapewnia bezpłatnej opieki 
medycznej, a tylko uprawnia do odzyskania 
niektórych poniesionych kosztów. 

• Niektóre świadczenia nie są objęte refundacją 
EKUZ, np. transport medyczny do szpitala lub  
do kraju zamieszkania. Karta EKUZ nie zastępuje  
ubezpieczenia podróżnego. 

• Wyjeżdżając za granicę kup Pakiet PODRÓŻ  
nie będziesz się martwić o finanse w razie nagłego 
zdarzenia.

Możliwość rozszerzenia ochrony o ubezpieczenie: 
następstw  
nieszczęśliwych  
wypadków

bagażu 
podróżnego

sprzętu 
sportowego

odpowiedzialności 
cywilnej w życiu 
prywatnym



wiener.pl

SZCZEGÓŁOWE
INFORMACJE

Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group
Al. Jerozolimskie 162
02-342 Warszawa

Materiał reklamowy niestanowiący oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Szczegółowe informacje znajdują się w Ogólnych warunkach ubezpieczenia Pakiet PORDÓŻ. 
PP/KB/01/0724

ZAKRES OCHRONY SUMY UBEZPIECZENIA I LIMITY ODPOWIEDZIALNOŚCI

koszty leczenia szpitalnego i operacji w podróży po Polsce

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia
koszty leczenia szpitalnego i operacji, diagnozowania oraz zabiegów 
ambulatoryjnych w chorobach przewlekłych w podróży po Polsce
koszty diagnozowania oraz zabiegów ambulatoryjnych w podróży  
po Polsce

koszty leczenia stomatologicznego do 500 zł w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu w podróży po Polsce:
• z miejsca zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku  

w podróży po Polsce do placówki medycznej, 
• między placówkami medycznymi, 
• z placówki medycznej do miejsca pobytu

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu z Polski do szpitala lub miejsca zamieszkania  
w kraju stałego pobytu

do kwoty, jaką płaci Centrum Alarmowe, gdy organizuje 
transport, maksymalnie do równowartości sumy ubezpieczenia 
kosztów leczenia

koszty zakupu lekarstw, płynów infuzyjnych, środków 
opatrunkowych, środków pomocniczych

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty naprawy lub zakupu środków pomocniczych do 1 000 zł w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty transportu zwłok do kraju stałego pobytu albo koszty 
pogrzebu albo koszty kremacji w czasie podróży po Polsce

do kwoty, jaką płaci Centrum Alarmowe, gdy organizuje 
transport, maksymalnie do równowartości sumy ubezpieczenia 
kosztów leczenia

koszty podróży, utrzymania i noclegów osoby towarzyszącej albo 
osoby wezwanej

do wysokości 1% sumy ubezpieczenia na dzień, maksymalnie 
przez 7 dni, w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

ZAKRES OCHRONY USŁUG ASSISTANCE LIMITY ODPOWIEDZIALNOŚCI

całodobowy dyżur Centrum Alarmowego

bez limitu

infolinia medyczna

przekazanie informacji

pomoc informacyjna przy odtworzeniu dokumentów

infolinia podróżna

infolinia sportowa

koszty artykułów pierwszej potrzeby w razie opóźnienia lotu do 600 zł w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty:
• opieki nad niepełnoletnimi dziećmi lub niesamodzielnymi 

osobami dorosłymi oraz
• ich transportu do kraju stałego pobytu

do 1 500 zł na opiekę, wyżywienie i noclegi dla jednego  
i wszystkich dzieci lub niesamodzielnych osób dorosłych  
w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia oraz koszty 
transportu na każde dziecko lub niesamodzielną osobę dorosłą 
do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty rekonwalescencji

do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczeniakoszty kontynuacji podróży po leczeniu

konsultacja telefoniczna z lekarzem

koszty karnetu narciarskiego lub koszty nauki w szkółkach sportowych do 500 zł ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

koszty dosłania przedmiotów osobistych do 1 000 zł ponad sumę ubezpieczenia kosztów leczenia

ZAKRES OCHRONY W WARIANCIE ZAKRES OCHRONY W WARIANCIE 
Ubezpieczenie kosztów leczenia cudzoziemców wraz z usługami assistanceUbezpieczenie kosztów leczenia cudzoziemców wraz z usługami assistance

Możliwość rozszerzenia  
ochrony o ubezpieczenie:

następstw  
nieszczęśliwych  
wypadków

odpowiedzialności 
cywilnej w życiu 
prywatnym


